Obowiazkowe informacje,
@ Energa | GRUPA [m ktore dotycza ochrony

Obrot danych osobowych

Obowiagzkowe informacje dla klienta lub czlonka jego gospodarstwa domowego, ktéry przekazat Enerdze Obrotowi
dokumenty, ktére potwierdzaja objecie opieka dlugoterminowa domowa w zwiazku z przewlekia niewydolnoscia
oddechowa wymagajaca wentylacji mechanicznej.

1. W sprawie realizacji swoich praw lub wnioskdw zwigzanych z ochrong danych osobowych [1] mozesz si¢ skontaktowaé z:
a) Administratorem Danych Osobowych (zwany dalej ADO), ktérym jest Energa Obrét SA, z siedzibg w Gdansku
(al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdarsk),
b) Inspektorem Ochrony Danych (I0OD) pod adresem e-mail iod.energa-obrot@energa.pl lub korespondencyjnie na
adres ADO.
2. Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, poniewaz zobowigzuje nas to tego prawo [2].
3. Przetwarzamy Twoje dane, aby:
a) zrealizowac i obstuzy¢ Twoj wniosek o zastosowanie programu wsparcia [3],
b) zastosowaé rozwigzanie alternatywne w stosunku do wstrzymania dostaw energii elektrycznej [4].
4. Pozyskalismy Twoje dane, poniewaz otrzymali$my od Ciebie dokumenty, ktére potwierdzajg objecie Ciebie lub cztonka
Twojego gospodarstwa domowego opiekg dtugoterminowg domowg w zwigzku z przewlektg niewydolno$cig oddechowa,
wymagajacg wentylacji mechaniczne;j.
5. Zakres Twoich danych, ktére przetwarzamy, wynika z dokumentacii, ktéra od Ciebie otrzymali$my (prawo do skorzystania
z programu wsparcia, w tym réwniez dane o stanie zdrowia).
6. Odbiorcg Twoich danych osobowych mogg zostaé:
a) podmioty, ktére realizujg dla nas ustugi wsparcia obstugi klienta,
b) podmioty, ktére dostarczajg nam korespondencie, ustugi archiwizacyjne oraz niszczenia dokumentaci,
c) podmioty, ktére $wiadcza nam ustuge obstugi prawnej,
d) podmioty, ktére $wiadcza nam ustugi informatyczne,
e) organy publiczne, ktore sg do tego uprawnione.
7. Twoje dane bedziemy przetwarzaé przez okres niezbedny do realizaciji celéw przetwarzania, ktére znajdziesz w pkt 3.
8. Przystuguje Ci prawo do:
a) dostepu do swoich danych osobowych i zadania ich kopii,
b) sprostowania swoich danych osobowych,
c) Zzadania ograniczenia przetwarzania swoich danych,
d) przenoszenia danych,
e) usuniecia danych, jezeli nie jest realizowany zaden inny cel przetwarzania, np. przetwarzanie na podstawie zawartej
Z nami umowy.
Jesli chcesz skorzystaC ze swoich uprawnien, skontaktuj sie z ADO lub IOD - dane kontaktowe znajdziesz w pkt 1.
9. Masz prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego. W Polsce takim organem jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

[1] Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej RODO).

[2] Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktdry wynika z art. 5ga ust. 2 i 4 oraz art. 6b ust. 3d ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo
energetyczne (zwanej dalej ustawa Prawo energetyczne).

[3] Art. 5ga ust. 2 ustawy Prawo energetyczne.

[4] Art. 6b ust. 3d ustawy Prawo energetyczne.
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