Wersja R1a
Regulamin naszej oferty

Oferta Podstawowa

oszczednosc czasu - fachowca do

.
ﬁ nawet do 1400 zt rocznie na {g\ naprawy usterki w Twoim
naprawe domowych awaril . ) L -
P € Y =3 mieszkaniu znajdziemy za Ciebie

1. Mozesz skorzysta¢ z naszej oferty, jesli:
a) pomiedzy 1 pazdziernika 2019 roku a 31 marca 2020 roku zawrzesz z nami umowe kompleksowg;
b) jeste$ konsumentem, ktory korzysta z ustug dystrybutora [1];

c) masz jedno - lub dwustrefowa grupe taryfowa [2];

d) w umowie nie wybierzesz licznika przedptatowego.

2. Bedziesz korzystat z naszej oferty przez 24 miesiace
3. Bedziemy Cig rozlicza¢ — na podstawie cen lub innych optat zgodnie z grupg taryfowa z tabeli nr 1 — od dnia ktory wskazemy
w umowie, ale nie wczesniej niz po skutecznym przeprowadzeniu procesu zmiany sprzedawcy.
4. Za kazdy rozpoczety miesiac, bedziemy pobierac od Ciebie optate handlowa za realizacje i rozliczenia ustug, ktére $wiadczymy.
5. Jedli wybierzesz nasza oferte z ustugg eFaktura — aktywuj te ustuge

Tabela nr1
/ CENA PRADU do 31.12.2019 OPtATA HAN DLOWh
it | Grwen, | cavonosown | staees | staeraz | *obeuEsonin
zt/kWh zt/miesiac
wariant 1 G1l1lk 0,2919 - - 22,99
wariant 2 Gl2k - 03641 0,2418 22,99
CENA PRADU do 31.12.2019 OPLATA HANDLOWA
anelamnT | e, | casoposown | snerar | staeraz | pmzoveior g
zt/kWh zt/miesiac
wariant 3 G1l1lk 0,2919 - - 27,99
wariant 4 G12k - 03641 0,2418 27,99
CENA PRADU od 1.01.2020 OPtATA HANDLOWA
nasasntt | cpcnuen [ catovosown | sraeear | staeras | *ormser e
zt/kWh zt/miesiac
wariant 1 G1l1lk 03675 - - 22,99
wariant 2 Gl2k - 0,4584 0,3044 22,99
CENA PRADU od 1.01.2020 OPLATA HANDLOWA
zt/kWh zt/miesiac
wariant 3 G1lilk 0,3675 - - 27,99
\ wariant 4 G1l2k - 04584 0,3044 27,99 /

Ceny pradu zawierajg podatek od towarow i ustug (VAT) oraz podatek akcyzowy. Optata handlowa zawiera podatek od
towardw i ustug (VAT).

[1] Enea Operator Sp z 0.0., ENERGA-OPERATOR S.A, PGE Dystrybucja S.A, innogy Stoen Operator Sp z 0.0., TAURON Dystrybucja S.A.
[2] Nasza oferta dotyczy Cie, jesli kwalifikujesz sie — zgodnie z taryfa dystrybutora — do grupy taryfowej G. Nasza oferta nie dotyczy tych, ktorzy chca
skorzystac z taryfy antysmogowej (grupa taryfowa G12as u dystrybutora).
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6. Nasza oferta nie obejmuije optat za dystrybucje pradu. Sposab rozliczen za dystrybucje pradu znajdziesz w umowie.

7. Jesli w trakcie okresu, w ktorym korzystasz z warunkoéw naszej oferty, wytaczysz lub wiaczysz ustuge eFaktura, nie bedzie to
miato wptywu na wariant naszej oferty, zgodnie z jakim bedziemy Cie rozliczac.

8. Jedli skorzystasz z naszej oferty to na okres korzystania z jej warunkéw — przez 24 miesiace — zawrzesz z nami umowe na
czas okreslony, na zasadach, jakie okreslilismy w tym regulaminie. Nie wptynie to na okres obowigzywania Twojej umowy, o
ile jest ona zawarta na czas nieokreslony. Jesli wypowiesz nam umowe po tym, jak skorzystasz z naszej oferty, ale przed
uptywem okresu w jakim miate$ korzystac z jej warunkow, obcigzymy Cie kwotg z pkt 10.

9. Po zakonczeniu korzystania z warunkéw naszej oferty, bedziemy Cie rozlicza¢ zgodnie z cennikiem standardowym.

Bedziemy to robi¢ do konca okresu obowigzywania umowy, ktory w niej ustalilismy.
. Mozemy obcigzy¢ Cie jednorazowym i zryczaltowanym odszkodowaniem* w wysokosci 7 zt na podstawie noty obcigzeniowej
za kazdy miesiac, o jaki skrocony zostat okres, w ktorym miates$ korzysta¢ z warunkéw naszej oferty, jesli:
a) wypowiesz nam umowe przed uptywem okresu, w ktorym miate$ korzysta¢ z warunkéw naszej oferty;
b) rozwigzemy z Toba umowe zgodnie z pkt 57 OWU;
c) w okresie korzystania z warunkdw naszej oferty zmienisz grupe taryfowa na taka, ktéra uniemozliwi nam rozliczenie Cie
zgodnie z nasza oferta.

11. Mozesz obcigzy¢ nas kwotg 7 zt za kazdy miesiac, o jaki zostat skrocony okres, w ktérym nie mogte$ korzystac z naszej
oferty, je$li — z naszej winy — nie przeprowadzimy procesu zmiany sprzedawcy.

12. Warto$¢ otrzymanych $wiadczen w ramach naszej oferty jest zwolniona z opodatkowania [3].

1

o

13. W ramach naszej oferty obejmiemy Cie ubezpieczeniem Assistance Domowy Pakiet Premium, przez 24 miesiace poczawszy
od kolejnego miesigca od daty rozpoczecia korzystania z warunkéw naszej oferty;

14. Szczegbtowy zakres i warunki ubezpieczen znajdziesz w zataczniku nr 1.

15. Twoje dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z przekazang informacjg w zataczniku nr 2.

16. Jesli chcesz zgtosic¢ reklamacje ubezpieczenia, zgto$ sie bezposrednio do ubezpieczyciela. Szczegdty znajdziesz w
zataczniku nr 1.

17.  Nasza oferte mozemy zmienic:
a) w przypadkach opisanych w pkt 47-53 OWU;

b) gdy wprowadzimy nowe ustugi i rozwigzania, ktére zwigzane beda z obstuga naszej oferty;
c) gdy z przyczyn od nas niezaleznych nie bedziemy mogli $wiadczy¢ Ci ustugi w ramach naszej oferty.

DEFINICJA

Optata handlowa to opfata:

a) ktora naliczamy Ci w pelnej wysokosci, niezaleznie od dnia miesigca, w ktérym zawarlismy umowe lub umowa wygasta albo
— Ty lub my - jq rozwigzali$my;

b) ktdra naliczamy Ci za kazdy Twéj licznik;

c) ktdra wynika z ponoszonych przez nas kosztow obstugi handlowe;j jakie sa zwigzane ze $wiadczeniem Ci przez nas ustugi
kompleksowej oraz innych ustug, produktéw lub dodatkowych czynnosci jakie $wiadczymy Ci w ramach naszej oferty.
Opfata handlowa obejmuje w szczegdlnosci wystawienie i przesytanie faktur, rozliczanie, utrzymanie baz danych i zasobéw
informatycznych zwigzanych z rozliczeniami.

ZALACZNIKI

g@ zatacznik nr 1 — Warunki Grupowego Ubezpieczenia Assistance Domowy Pakiet Premium
zatgcznik nr 2 - Informacja Administratora Danych Osobowych (dot. Ubezpieczenia assistance domowy)

*) = w rozumieniu art. 4j ust. 3a ustawy Prawo energetyczne

[3] Warto$¢ $wiadczen w ramach sprzedazy premiowej nie przekracza progu 2.000,00 zt okreslonego w art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku
dochodowym od 0séb fizycznych.

Sprzedawca: ENERGA-OBROT S A. z siedziba w Gdarisku, al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdarisk, wpisana do rejestru przedsigbiorcow, ktdry jest prowadzony przez Sad Rejonowy Gdarisk-Péinoc w
Gdanisku, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000280916, NIP: 957-096-83-70, REGON 220418835, kapitat zaktadowy (wptacony w catoéci) 372 533 800 zt.
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